Zatgcznik nr 4 do
Instrukcji Obstugi Praw Klienta w Zakresie Danych Osobowych

Zasady udostepniania danych osobowych rejestrowanych

w ramach monitoringu wizyjnego.

§1

1. Niniejszy zatgcznik okresla sposdb obstugi praw klienta w zakresie danych osobowych
przetwarzanych przez Bank w ramach monitoringu wizyjnego. Pod pojeciem regulaminu
monitoringu wizyjnego nalezy rozumie¢ zespOt urzgdzen, oprogramowania i
okablowania stuzgcego do rejestracji i odtwarzania obrazéw wczesnigj
zarejestrowanych przez kamery.

2. System monitoringu wizyjnego wprowadzony jest w celu spetnienia wymogoéw prawa, w
tym obowigzkéw wynikajacych z art. 222 oraz art. 22°® Kodeksu Pracy oraz
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (dalej ,RODO”). Prowadzenie
monitoringu wizyjnego ma na celu wytgcznie:

1) zapewnienie bezpieczenstwa pracownikow, lub

2) zapewnienie ochrony mienia, lub

3) zapewnienie zachowania w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie mogtoby
narazi¢ Bank na szkode.

Monitoring wizyjny obejmuje wytgcznie rejestracje obrazu, bez rejestracji dzwigku.

Monitoring wizyjny prowadzony jest catodobowo.

Monitoring wizyjny obejmuje swoim zakresem obiekty nalezgce do Bank oraz

przestrzenie wokot nich, a takze ciggi komunikacyjne, sale operacyjna, sekretariat.

6. Monitoring wizyjny nie obejmuje pomieszczen biurowych, toalet, tazni, przebieralni,
pomieszczeh socjalnych i szatni pracowniczych, chyba ze stosowanie monitoringu w
tych pomieszczeniach jest niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa pracownikéw lub
ochrony mienia lub kontroli produkcji lub zachowania w tajemnicy informacji, ktérych
ujawnienie mogtoby narazi¢ pracodawce na szkode i nie naruszy to godnosci oraz
innych dobr osobistych pracownika.

7. Obiekty monitorowane odpowiednio oznacza sie, poprzez wywieszenie stosownej
informaciji. Informacja obejmuje piktogram z kamerg (aby osoby nie znajgce jezyka
polskiego mogtly zorientowaé w zasiegu strefy monitoringu) oraz informacje o
administratorze danych. Oznaczenia wywiesza sg na wszystkich wejsciach na teren
obiektu i do obiektu.



8.

10.
11.

O prowadzeniu monitoringu pracodawca powiadamia pracownikéw poprzez
zamieszczenie takiej informacji w ,Regulaminie pracy”.

Obraz z monitoringu wizyjnego nie jest udostepniany inaczej, niz na podstawie
przepiséw prawa, osobom do tego upowaznionym.

Zakazane jest korzystanie z atrap kamer.

Bank, dziatajgc jako administrator danych osobowych, przyjmuje jako przestanke do
zainstalowania kamer oraz rejestracji obrazow art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. prawnie
uzasadniony interes administratora. W tym wypadku interesem tym bedzie przede
wszystkim ochrona oséb i mienia., zapewnienie ochrony mienia oraz zapewnienie
zachowania w tajemnicy informaciji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ pracodawce na
szkode. Bank, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO przeprowadzit w tym zakresie tzw.

,balance check” (test rownowagi).

§2
Obrazy z kamer nagrywane sg na nos$niki magnetyczne urzgdzeh nagrywajgcych.
Nagrania nie sg archiwizowane i nie sporzadza sie tez dla nich kopii zapasowych.
Czas jaki obejmujg zapisy nagran jest uzalezniony od zainstalowanego sprzetu, przy
czym nie moze on przekroczy¢ okresu 3 miesiecy, liczgc od dnia rejestracji obrazu.
W  przypadku, w ktoérym nagrania obrazu stanowig dowdod w postepowaniu
prowadzonym na podstawie prawa lub pracodawca powzigt wiadomosé, iz mogg one
stanowi¢ dowod w postepowaniu, termin ten moze ulec przediuzeniu do czasu
prawomocnego zakonczenia postepowania.
Do podgladu obrazéw z kamer monitoringu wizyjnego mogg mie¢ dostep jedynie osoby
posiadajgce stosowne upowaznienie lub osoby bedgce pracownikami podmiotu

zewnetrznego, z ktérego ustug korzysta Bank.

5. Dostep chroniony jest hastem znanym osobom upowaznionym.

6. W przypadku osob upowaznionych do przeglgdania zapiséw, obstugi i zarzadzania

systemem monitoringu wizyjnego, konieczne jest rozdzielenie kont tych uzytkownikéw,
aby zapewni¢ rozliczalno$¢ dostepu do nagran. Dostep chroniony jest hastem znanym
osobom upowaznionym

Urzadzenia rejestrujgce obraz z kamer chroni sie przed dostepem do nich oséb
nieuprawnionych. Urzadzenia te nie mogg byé montowane bez zabezpieczenia ich
przed kradziezg, zniszczeniem dostepem oséb nieupowaznionych.

Nagrania z monitoringu wizyjnego nie mogg by¢ udostepniane do wgladu lub
przekazywane inaczej, niz na podstawie przepisdw prawa i na pisemny wniosek
zainteresowanej strony. Dodatkowo na udostepnienie lub przekazanie danych musi
kazdorazowo wyrazi¢ zgode Prezes Zarzadu lub osoba przez niego upowazniona do

podejmowania decyzji w tym zakresie.



9.

10.

Dane z monitoringu wizyjnego nie mogg by¢ wykorzystywane w celu monitorowania
zachowania pracownikéw. Jesli zachodzi podejrzenie o popetnieniu przestepstwa lub
wykroczenia przez pracownika, Prezes Zarzgdu zleca uprawnionemu pracownikowi lub
serwisowi zewnetrznemu zabezpieczenie fragmentu nagran do czasy podjecia decyzji o
dokonaniu zgtoszenia o popetnieniu przestepstwa lub wykroczenia. Dane z nagran
monitoringu wizyjnego nie moga by¢ udostepniane pracownikom Banku.

Bank prowadzi ,,Rejestr udostepnien zapisbw z monitoringu wizyjnego". Rejestr jest
prowadzony przez Inspektora Ochrony Danych w formie papierowej, z powodu
koniecznosci potwierdzenia odbioru udostepnionych nagran. Wzor rejestru okredla

Instrukcja Ochrony Danych Osobowych w Banku Spéfdzielczym w Rajczy.

§3

. Schemat postepowania po otrzymaniu zadania udostepnienia do wgladu danych z

monitoringu wizyjnego:

1) wptyniecie pisma lub zgtoszenie telefoniczne lub przestanie przez zainteresowang
strone pisma z uzasadnieniem i wskazaniem z prosbg o zabezpieczenie nagran za
wskazany okres czasu i we wskazanej lokalizacji z uzasadnieniem zgdania, wraz ze
wskazaniem stosownej podstawy prawnej,

2) podjecie decyzji o zabezpieczeniu nagran,

3) rozpatrzenie wniosku przez Prezesa Zarzadu lob osobe upowazniong,

4) uzyskanie obowigzkowej opinii IOD lub/oraz radcy prawnego,

5) odrzucenie lub zgoda na udostepnienie nagran z monitoringu wizyjnego,

6) przekazanie nagran lub pisemnej odmowy ich przekazania z uzasadnieniem,

7) w przypadku przekazania nagran, dokonanie wpisu do rejestru,

Udostepnienie nagrania musi by¢ zgodne z prawem, w szczegoélnosci z ustawg Prawo

bankowe — w zakresie obowigzku zachowania tajemnicy bankowej - oraz RODO — w

zakresie obowigzku ochrony danych osobowych.

. Udostepnienie danych z monitoringu wizyjnego jest zgodne z prawem, jesli realizowane

jest ono na rzecz osoby, ktérej dotyczg informacje objete tajemnicg bankowa, w tym
informacje zawierajgce danych osobowe osoby, ktérej dane dotycza.

Podmiotom i osobom trzecim informacje z monitoringu wizyjnego mogg byé
udostepnione wytgcznie, gdy osoba, ktérej informacje te dotyczg, na piSmie upowazni
Bank do przekazania okreslonych informacji wskazanej przez siebie osobie Iub
jednostce organizacyjnej. Upowaznienie moze by¢ takze wyrazone w postaci
elektronicznej. W takim przypadku Bank obowigzany jest do utrwalenia wyrazonego w
ten sposéb upowaznienia na informatycznym nosniku danych w rozumieniu art. 3 pkt. 1
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych

zadania publiczne.


https://sip.lex.pl/#/document/17181936?unitId=art(3)pkt(1)&cm=DOCUMENT

5. Bank udostepnia nagrania z monitoringu, jesli jest do tego zobowigzany na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

6. W szczegolnosci Bank jest zobowigzany udostepni¢ nagrania z monitoringu Policji, przy
czym udostepnienie informacji zawierajgcych tajemnice bankowg jest mozliwe
wytgcznie na podstawie postanowienia Sgdu okregowego wiasciwego miejscowo ze
wzgledu na siedzibe wnioskujgcego organu, wydanego na pisemny wniosek
Komendanta Giéwnego Policji, Komendanta CBSP, Komendanta BSWP, Komendanta
CBZC albo komendanta wojewodzkiego Policji przez sad okregowy.

7. W postanowieniu Sad okresla rodzaj i zakres udostepnienia, podmiot zobowigzany do
udostepnienia danych oraz organ Policji uprawniony do zwrdcenia sie 0 przekazanie
informacji. Uprawniony przez Sad organ Policji pisemnie informuje Bank o rodzaju i
zakresie informacji i danych, ktére majg by¢ udostepnione Policji, podmiocie, ktérego
informacje i dane dotycza, oraz o osobie policjanta upowaznionego do ich odbioru.

8. Nagrania z monitoringu nie zawierajgce informacji objetych tajemnicg bankowg mogg
by¢ udostepnione Policji zgodnie z zasadami ogdlnymi okre$lonymi w ustawie o Policji,
w szczegolnosci po podaniu przez Policje podstawy prawnej takiego udostepnienia.

9. Udostepnienie nagran z monitoringu innym podmiotom odbywa sie kazdorazowo z
uwzglednieniem postanowieh art. 104 ustawy Prawo bankowe.

10.Udostepnienie nagran z monitoringu, rozumianych tu jako ,dane osobowe”, moze
nastgpi¢ na podstawie:

1) art. 6 ust. 1 lit. a) RODO — zgoda os6b, ktérych wizerunek zostat ujawniony na
nagraniach, lub

2) art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia
obowiagzku prawnego cigzgcego na administratorze — w przypadku toczgcych sie
postepowan, czynnosci prowadzonych przez podmioty upowaznione na podstawie
przepisbw prawa (w szczegolnosci dotyczy to sytuacji zgtaszania sie o
udostepnienie nagran przez Policje, prokurature, etc.), lub

3) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — prawnie uzasadniony interes strony trzeciej — w
przypadku wykazania takiego interesu przez te strone (w szczegdlnosci dotyczy to
sytuacji zgtaszania sie o udostepnienie nagran przez osoby prywatne, etc.)
(podstawa nie dotyczy organow publicznych oraz podmiotéw prywatnych

realizujgcych zadania publiczne).



